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Conseil n°5
Ajuster son niveau de 
protection en un clic

Vacances, déplacements ou simple week-end : Somfy 
propose des services de sécurité professionnels, à la 
demande et sans engagement.

D’un simple clic depuis l’application, vous pouvez activer  
ces services et partir l’esprit tranquille. 

Départ en congés
« Demain, je décolle pour 3 semaines 

au Brésil. Pour avoir l’esprit 
tranquille, je viens d’activer le service 
de télésurveillance. En un clic c’était 
réglé. Un professionnel interviendra 

en cas de besoin. » 

Laurent, Responsable commercial
Cannes. BON À SAVOIR 

L’activation des services  
se fait directement depuis 
l’application Somfy Protect.
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SERVICES DE SÉCURITÉ

Visualisez tous les évènements

Téléchargez les vidéos

Vidéo en direct illimitée
Alertes en temps réel (SMS, notifications et emails)
Clip vidéo (10s) enregistré sur détection et disponible 24h

Activez l’enregistrement continu
Accédez aux dernières 24h ou aux 7 derniers jours d’enregistrement  

(selon l’option choisie).

Téléchargez des séquences vidéos (de 10 minutes maximum)  
autant de fois que nécessaire.

Activez la connexion de secours 
Vous êtes alerté à distance, même en cas de coupure de courant  

ou d’internet.

Activez le service d’assistance et intervention sur site
À votre demande, Axa Assistance envoie un agent pour effectuer une levée  

de doute et garder votre logement pendant 24h en cas d’intrusion.

Activez le service de télésurveillance 24/24 et 7/7j
À la moindre alerte, le service de télésurveillance s’occupe de tout : 
levée de doute, appel à la police et envoi d’un agent pour sécuriser  

votre habitation

Ne ratez aucune alerte

Demandez l’intervention d’un professionnel

Déléguez entièrement la gestion des alertes  
à des professionnels

Rendez-vous dans l’application Somfy Protect pour les activer ! 

SERVICES VIDÉOS À LA DEMANDE ET SANS ENGAGEMENT

À LA DEMANDE ET SANS ENGAGEMENT

LES SERVICES INCLUS 
GRATUITEMENT



Conseil n°6
Préférer une solution évolutive 
pour voir plus loin !

Avec les solutions Somfy, vous optez pour des produits évolutifs 
et résolument tournés vers l’avenir. Ouverts, ils offrent un 
maximum de compatibilité avec de nombreux équipements.

Si votre maison dispose déjà d’équipements motorisés ou 
automatisés Somfy (volets roulants, portail, porte de garage, 
éclairage…), votre système d’alarme peut s’interconnecter avec 
eux directement ou à l’aide d’une box domotique pour :

• �Dissuader les intrus en simulant votre présence (en 
programmant l’activation et la désactivation de la lumière et 
des volets roulants pendant votre absence)

• �Protéger la maison après détection d’intrus (flash, sirène, 
éclairage et descente des volets roulants)

• �Faciliter l’évacuation en cas d’incendie en ouvrant les volets 
motorisés pour favoriser l’évacuation

Somfy s’ouvre aussi aux assistants vocaux et aux écosystèmes 
Smart Home les plus importants avec Amazon Alexa, IFTTT, 
Google Home, Apple HomeKit et WorksWithNest. 

Choisir Somfy, c’est la garantie d’une maison connectée sûre, 
ouverte et évolutive, pour plus de liberté. 

La seule limite sera votre imagination !

À l’étranger
« Je venais de déposer mes valises dans 
ma chambre d’hôtel à Prague quand je 
me suis demandé si j’avais bien fermé 

mes volets et ma porte d’entrée. Grâce à 
TaHoma, j’ai pu vérifier que tout était bien 
fermé. C’est plus facile de profiter de ses 
vacances quand on a l’esprit tranquille ! »  

Jeanne, Architecte
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SOMFY FRANCE
1 Place du Crêtet
BP 138 - 74307 Cluses Cedex
France
www.somfy.fr


